Regulamin Wynajmu Samochoddw INEZ 1zabela Zwierz

1. Niniejszy Regulamin wynajmu samochodéw — Wypozyczalnia INEZ zwany dalej Regulaminem okres$la szczegétowe warunki
uméw najmu samochodéw zawieranych przez Wypozyczalnie INEZ w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej pod
numerem NIP 612-117-30-33 mieszczgcej sie pod adresem: Dobra 158 59-700 Bolestawiec .

2. Najemcag samochodu i osobg uprawniong do kierowania samochodem moze zosta¢ osoba, ktéra ma ukoriczone 26 lat
posiadajgca wazny dowdd osobisty lub paszport oraz od co najmniej 3 lat posiada wazne prawo jazdy .Wymogi wskazane w
niniejszym punkcie obowigzujg przez caty okres trwania umowy najmu.

3.W przypadku gdy wynajety samochod bedzie kierowany przez inng osobe niz ta ktora zawierata Umowe najmu ,brak jest
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za powstate szkody w samochodzie co za tym idzie petna odpowiedzialnos¢ za szkody ponosi
Najemca ,ktéry ponosi w catosci koszt naprawy wynajetego auta. Za wyjatkiem wpisania do Umowy Najmu drugiego Uzytkownika

4. W razie niespetnienia przez Najemce chocby jednego punktu warunkéw uzytkowania i najmu pojazdu Wynajmujacy bedzie
uprawniony do odstgpienia od umowy najmu ze skutkiem natychmiastowym.

5. Najemca przejmuje petng odpowiedzialnos¢ za wynajety samochéd od czasu odbioru auta do czasu odebrania go przez
Wynajmujacego, na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego podpisanego przez Wynajmujgcego.

6. Najemca otrzymuje sprawny technicznie pojazd bez usterek. Wszelkie uwagi dotyczace stanu technicznego, wygladu
wewnetrznego, zewnetrznego i zauwazonych uszkodzen zawiera w protokole przekazania i zwrotu pojazdu . Najemca przyjmuje
do wiadomosci, ze samochéd moze by¢ wyposazony w urzadzenie monitorujace GPS.

7. Najemca otrzymuje samochdd czysty i jest zobowigzany oddac go w takim samym stanie. W pojazdach obowigzuje catkowity
zakaz palenia tytoniu oraz przewozenia zwierzat. W przypadku naruszenia zakazu Wynajmujgcy uprawniony jest do naliczenia
kary umownej w wysokosci okreslonej w pkt.37 niniejszych warunkow.

8. w czasie uzytkowania wynajetego samochodu Najemca zobowigzany jest do :

a) zamykania samochodu,zabezpieczenia kluczykéw samochodu przy kazdorazowym wyjsciu z samochodu

b) wykonywania na wiasny koszt biezgcej, podstawowej kontroli samochodu obejmujacej w szczegolnosci sprawdzenie i
uzupetnienie oleju silnikowego, ptynu do spryskiwaczy oraz sprawdzanie prawidtowego ci$nienia w oponach i dziatania $wiatet

c) stosowania w samochodach odpowiedniego rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacjg silnika - podang w dowodzie
rejestracyjnym oraz przy wlewie paliwa.

9. Najemca obowigzany jest udostepni¢ Wynajmujagcemu samochdd w celu wykonania przegladu okresowego lub wymiany opon
w miejscu i czasie wskazanym przez Wynajmujgcego.

10. Koszty usunigcia awarii powstatej z winy lub zaniedbania obstugi codziennej spoczywa na Najemcy.

11. W przypadku awarii uniemozliwiajgcej dalsze uzytkowanie pojazdu najemca niezwtocznie powiadomi whasciciela firmy INEZ
tel.604473215 oraz zastosuje sie do podanych przez niego zalecen. W przypadku ztamania w/w warunkéw i zalecen, najemca
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za usuniecie usterek i awarii na wtasny koszt.

12.Wypozyczalnia INEZ nie wyraza zgody na wyjazd poza granice RP wynajety autem przez Najemce. Bezwzglednie zakazane

jest przemieszczenie wynajetego samochodu do Rosji, Litwy,Ukrainy, Macedonii, Albanii oraz krajow bytej Jugostawii. W
przypadku stwierdzenia proby wyjazdu wynajetym samochodem do jednego z w/w krajéw Wynajmujacy jest upowazniony do
zgtoszenia tego faktu wtasciwym organom $cigania, jako wypetniajacy znamiona przestepstwa z art. 284 § 1 k.k.

13. Dopuszczalne jest opuszczenie granic Polski pod warunkiem uzyskania pisemnej zgody wynajmujgcego oraz dokonania
dodatkowej optaty przez Najemce pkt.37 ust.j

14. Wszelkie koszty zwigzane z awarig, uszkodzeniem lub kradziezg samochodu przewiezionego poza granice polski bez zgody
Wynajmujacego ponosi Najemca w petnej wysokosci.

15. Wypozyczalnia zastrzega sobie prawo obcigzenia najemce, karg umowng w przypadku stwierdzenia zatankowania
nieprawidtowego paliwa zgodnie z pkt. 37 ust.t

16. Jezeli Najemca uzywa samochod w sposob sprzeczny z umowa lub z jego przeznaczeniem, lub samochdéd zaniedbuje do

tego stopnia, ze zostaje on narazony na utrate wartosci lub uszkodzenie. Wynajmujgcy ma prawo wypowiedzie¢ najem bez
zachowania terminu wypowiedzenia oraz zachowa¢ wptacong kaucje lub obcigzy¢é Najemce karg umowng w wysokosci
okreslonej w pkt 37ust.n, niniejszych warunkéw. Ma takze prawo do wynagrodzenia za caty okres najmu objgty umowa.

17. Najemcy zabrania sie : holowania innych pojazdéw, przekraczania dopuszczalnej predkosci i dopuszczalnej tadownosci
oraz uzywania wynajetego pojazdu w spos6b niezgodny z prawem i jego przeznaczeniem.



18. Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ finansowg za szkody powstate w przedmiocie najmu, ktére nie sg objete
ubezpieczeniem, lub ktore nie w petni pokrywa ubezpieczyciel. Przypadki te obejmuja, w szczegolnosci takie sytuacje jak :

Ucieczka kierujgcego wynajetym pojazdem z miejsca wypadku. Prowadzenie pojazdu pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw
odurzajgcych .Ztozenia nieprawdziwego os$wiadczenia co do miejsca, czasu, okolicznosci i przyczyn powstania szkody.
Gdy nie zostang zwrécone wynajmujacemu kluczyki lub dokumenty wynajmowanego pojazdu.
Odmowy wspotpracy z ubezpieczycielem w zakresie niezbednym do uzyskania przez Wynajmujgcego odszkodowania za
utrate/kradziez lub szkode na wynajetym pojezdzie ,Szkoda jest wynikiem jego umys$inego dziatania lub zaniechania bgdz

niedbalstwa. Uszkodzenia opony i uszkodzenia wnetrza samochodu. Uczestnictwa w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach i

innych tego typu imprezach.

19. Wypozyczalnia samochodéw wypozycza samochody na czas okreslony przez klienta z zastrzezeniem, iz najkrotszy czas
wypozyczenia wynosi 1 dobe. W przypadku zwrotu przez Najemce pojazdu w okresie krétszym niz okresla to umowa najmu,
Wynajmujacy zachowuje prawo do wynagrodzenia objetego umowa najmu.

20. Najemca zobowigzuje sie zwrdéci¢ pojazd nieuszkodzony, z kompletnym wyposazeniem,umytym i z peinym bakiem w miejscu,
gdzie samochdd pobrat lub w innym uzgodnionym, najpézniej w dniu poprzedzajgcym zakonczenie umowy. Koszt zwrotu w
miejscu innym niz okreslony w umowie, bez pisemnej zgody Wynajmujgcego, ponosi Najemca.

21. Ptatno$¢ za wynajem samochodu nastepuje z gory gotdéwka, karta ptatnicza lub przelewem w chwili wynajmu samochodu.

Kazde przedtuzenie najmu musi by¢ uzgodnione z Wypozyczalnig nie pozniej niz 24 godz. przed uptywem terminu zwrotu. Brak
ptatnosci skutkuje natychmiastowym wypowiedzeniem umowy i zobowigzuje wynajmujgcego do natychmiastowego zwrotu
samochodu oraz za kazda rozpoczetg dodatkowg dobe najmu bez zgody Wypozyczalni,Najemca zobowigzany jest zaptaci¢ kare
umowna w wysokosci 500zt za kazdy dzien op6znienia w zwrocie auta. Od momentu wygasniecia umowy i braku pisemnej zgody
wynajmujgcego ha przedtuzenie,Witasciciel wypozyczalni jest upowazniony do zgloszenia zawiadomienia do odpowiednich
organdw $cigania o przywtaszczeniu samochodu w zwigzku z préba jego wytudzenia w celach osiggniecia korzysci majgtkowych

tji. 0 czyn z art. 284 § 2 kk.

22. Opoznienie w zwrocie samochodu po uptywie 1 godz. od uzgodnionego czasu powoduje naliczenie optaty za kolejng petng
dobe.

23. W przypadku op6znienia w zwrocie pojazdu Wynajmujgcy uprawniony jest do unieruchomienia pojazdu oraz jego odbioru w
kazdym miejscu, a nastepnie do obcigzenia Najemcy petnymi kosztami z tym zwigzanymi, a takze karg umowng okreslong w pkt.
37 ust.n

24. W przypadku wptacenia kaucji rezerwacyjnej i nie odebrania auta w wyznaczonym terminie kaucja rezerwacyjna przepada.

25. Po zakonczonym wynajmie bez zastrzezen wptacona kaucja podlega zwrotowi dla Najemcy. Potwierdzeniem jej zwrotu jest
podpisany protokot zwrotu samochodu. W przypadku uszkodzenie samochodu kaucja jest zatrzymywana do czasu koniecznosci
wyjasnienia wszystkich okolicznosci zdarzenia. W razie zatrzymania kaucji Najemca otrzyma potwierdzenie.

26. Po zakonczonym bez zastrzezen wynajmie w przypadku blokowania srodkdw na koncie (preautoryzacja) kartg kredytowa lub
ptatniczg odblokowanie nastepuje w ciggu 14 dni (uzaleznione jest to od danego banku)

27. Wynajmujacy, w przypadku awarii i unieruchomienia wynajmowanego samochodu udostepni Najemcy samochdd zastepczy.
Udostepnienie samochodu zastepczego nie przystuguje w przypadku: zgubienia kluczykéw przez Najemce,uszkodzenia
najmowanego auta z winy Najemcy,unieruchomienia auta poza RP,aktéw wandalizmu oraz wszystkich innych wypadkéw
wynikajgcych z niezastosowania sie sie do postanowiert umowy i Regulaminu.

28. W przypadku, gdy szkoda nie nastapita z winy Najemcy (nie dotyczy szkod parkingowych i kradziezy) celem unikniecia optat
odpowiedzialnosci kary umownej Najemcy (udzialu wlasnego) nalezy niezwiocznie poinformowa¢ wiasciciela firmy INEZ
tel.604473215 nie pdzniej niz do 1 godziny od zaistnienia zdarzenia , dostarczy¢ pisemne i szczeg6towe oSwiadczenie sprawcy
zdarzenia przyznajgcego sie do winy wraz z petnymi danymi sprawcy, samochodu sprawcy i danymi teleadresowymi lub wezwaé

policie na miejsce zdarzenia W przypadku wilamania, kradziezy, uszkodzenia samochodu w wyniku kolizji lub wypadku
drogowego Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego wezwania Policji a takze do zgtoszenia tego faktu Wynajmujgcemu

nie pozniej niz do 1 godziny od zaistnienia zdarzenia oraz postepowania wedtug otrzymanych instrukcji. Najemca jest dodatkowo
zobowigzany do wspotdziatania z zakladem ubezpieczen w zakresie niezbednym do likwidacji szkody, kopie dokumentu
uprawniajacego do prowadzenia pojazdu oraz kopie dokumentu tozsamosci. W przypadku kradziezy Najemca jest obowigzany

do niezwtocznego zwrocenia Wynajmujagcemu dokumentéw i kluczykéw do pojazdu.

29. W razie wypadku lub uszkodzenia pojazdu z winy Najemcy albo kradziezy lub przywtaszczenia wynajetego samochodu,
Najemca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w pkt.37ust.n.

30. Wynajmujacy zastrzega mozliwo$¢ dochodzenia zaptaty odszkodowania uzupetniajgcego od Najemcyia zasadach
okreslonych w Kodeksie Cywilnym w przypadku gdy wysoko$¢ kar umownych przewyzsza przyjeta kaucje przez Wynajmujacego

31. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Kodeksu
Karnego .Wszelkie spory wynikle z zawartej umowy najmu bedg rozstrzygane przez sad wihasciwy dla siedziby firmy
Wynajmujgcego.



32. Najemca wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie swoich danych osobowych i rejestrowych przez Wypozyczalnie
(dane administratora danych zawiera pkt. 1) w celach zwigzanych z realizacjg umowy. Kazdy Klient, ktéry przekazat nam swoje
dane osobowe ma petng mozliwos¢ dostepu do swoich danych w celu ich weryfikacji, modyfikacji lub tez zgdania usuniecia
zgodnie z polityka RODO

33. Wysoko$¢ kary umownej w wysokosci do 6000 zt ponosi Najemca lub Uzytkownik w szkodach(wypadkach,kolizjach)
powstatych z jego winy.

34.Za wszelkie uszkodzenia wymagajgce napraw pojazdu wynajetego,klient ,ktory nie ukonczyt 26 lat zycia ponosi w catosci.
35.Limit kilometréw na dobe wynosi 200km, przy wynajmie dtugo terminowym 3000km na miesiac.

36.W Wypozyczalni INEZ obstugujemy nastepujace formy ptatnosci:gotéwka,karta ptatnicza oraz przelew tradycyjny na numer
rachunku : 40175000120000000022575357

REKLAMACJA -Jezeli ustuga w jakikolwiek spos6b odbiega od opisu lub ma wady fabryczne, prosimy poinformuj nas droga e-
mailowa: izabelazwierz@wp.pl lub papierowg na adres:Wypozyczalnia auta INEZ ,Dobra 158,59-700 Bolestawiec i opisz
szczego6towe powody reklamacii. W ciggu 14 dni od otrzymania reklamacji poinformujemy Cie mailowo lub telefonicznie o wyniku
postepowania reklamacyjnego.Jezeli reklamacja zostanie rozpatrzona pozytywnie, w ciggu 7 dni roboczych od dnia podjecia
decyzji,zrekompensujemy poniesione przez Ciebie koszty.Jezeli reklamacja zostanie uznana za nieuzasadniona, przekazemy Ci
szczegOtowe uzasadnienie podjetej decyzji. W przypadku ptatnosci kartg ptatniczg zwrot srodkéw zostanie wykonany na karte.

37. OPLATY DODATKOWE ,KTORE PONOSI NAJEMCA GDY :
a)zgubi lub zniszczy:tablice rejestracyjne lub naklejke rejestracyjng na szybie — 500zt
b)uszkodzi lub zgubi kluczyk - 1500zt
c)zgubi lub uszkodzi kotpak orginalny — 300zt. Nieorginalny — 150zt
d)uszkodzi opone nie nadajgca sie do naprawy wg.cennika serwisu policzone bedg 2 opony,ktére beda musiaty by¢ wymienione
e)ztamie zakaz przewozenia zwierzat -500zt
f)ztamie zakaz palenia tytoniu lub innych Srodkéw odurzajgcych — 1000zt
g)odda brudny samochdd -100z#
h)przekroczy ustalony limit kilometréw,optata bedzie wynosita -0,50 zt za kazdy przejechany dodatkowo kilometr.

i)obcigzenie Wynajmujgcego przez leasingodawce opfata za udzielenie na wniosek organéw scigania lub organdw administracji
pisemnej informacji o korzystajagcym z samochodu,Najemca ponosi optfate — 150zt

Jwyjedzie autem za granice RP za zgoda wypozyczalni ,jednorazowo-200zt

k)wyjedzie autem za granice RP bez pisemnej zgody wynajmujacego — utrata kaucji (1500z4#)
l)odda auto z brakujgcym paliwem — 20 zt za kazdy brakujgcy litr

f)zatankuje auto wynajete niewtasciwym rodzajem paliwa — 3000 zt

m)dokona demontazu, zamiany czesci lub dokona przerébki bez zgody wynajmujgcego — 2000zt +koszt uzupetnienia tej czesci
w serwisie

n)wysokosc kary umownej 4000zt dotyczy pkt.16,pkt.23,pkt.29
0)zwrdéci auto w innym miejscu niz zostato one wydane-kwota indywidualnie uzgodniona z klientem

Powyzej podane ceny w pkt.37 sq cenami netto-nalezy do nich doliczy¢ 23% podatku VAT

Zapoznatem/am sie z treScig pisma
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